
CATEGORIAS DE COOKIES

O QUE SÃO COOKIES?  

COOKIES SÃO ARQUIVOS INSTALADOS NO DISPOSITIVO DE UM USUÁRIO QUE
PERMITEM A COLETA DE DETERMINADAS INFORMAÇÕES, INCLUSIVE DE DADOS
PESSOAIS EM ALGUMAS SITUAÇÕES, VISANDO AO ATENDIMENTO DE FINALIDADES
DIVERSAS.

ENTRE ESSAS INFORMAÇÕES, MUITAS SÃO ESSENCIAIS PARA O FUNCIONAMENTO
ADEQUADO E SEGURO DE PÁGINAS ELETRÔNICAS E PARA VIABILIZAR A OFERTA DE
SERVIÇOS NO AMBIENTE DIGITAL. ASSIM, POR EXEMPLO, A UTILIZAÇÃO DE COOKIES
PODE IDENTIFICAR UM USUÁRIO ANTES DE REALIZAR UMA TRANSAÇÃO ONLINE OU,
AINDA, “LEMBRAR” OPÇÕES FEITAS ANTERIORMENTE, TAIS COMO O IDIOMA
UTILIZADO, O TIPO DE PRODUTO PREFERIDO, AS SENHAS E OS LOGINS UTILIZADOS EM
SÍTIOS ELETRÔNICOS, BEM COMO PRODUTOS QUE FORAM ADICIONADOS AO CARRINHO
PARA A REALIZAÇÃO DE UMA COMPRA. ALÉM DISSO, PODEM SER UTILIZADOS PARA
OUTROS FINS,  TAIS COMO A MEDIÇÃO DE AUDIÊNCIA DE UMA PÁGINA E A OFERTA DE
ANÚNCIOS PERSONALIZADOS.

COOKIES PERMITEM ARMAZENAR NOS DISPOSITIVOS DOS USUÁRIOS UMA SÉRIE DE
DADOS. AS INFORMAÇÕES COLETADAS E ARMAZENADAS PELOS COOKIES PODEM SE
REFERIR DIRETAMENTE A PESSOAS NATURAIS OU,  AINDA, PERMITIR INDIRETAMENTE A
SUA IDENTIFICAÇÃO, MEDIANTE,  POR EXEMPLO, A REALIZAÇÃO DE INFERÊNCIAS E O
CRUZAMENTO COM OUTRAS INFORMAÇÕES E,  POR VEZES,  POR MEIO DA FORMAÇÃO DE
PERFIS COMPORTAIS.

AS CATEGORIAS PARA DEFINIÇÃO DOS COOKIES SÃO DIVERSAS E PODEM PARTIR DE
DIFERENTES PERSPECTIVAS. ALGUMAS DAS CATEGORIAS MAIS COMUMENTE
UTILIZADAS SERÃO RELACIONADAS E ORGANIZADAS PELOS TIPOS DE COOKIES MAIS
USUAIS. 
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COOKIES PRÓPRIOS OU PRIMÁRIOS :  SÃO OS COOKIES DEFINIDOS DIRETAMENTE PELO
SITE OU APLICAÇÃO QUE O TITULAR ESTÁ VISITANDO. OS COOKIES PRIMÁRIOS
GERALMENTE NÃO PODEM SER USADOS PARA RASTREAR A ATIVIDADE EM OUTRO SITE
QUE NÃO SEJA O SITE ORIGINAL EM QUE FOI COLOCADO. ESSES TIPOS DE COOKIES
PODEM INCLUIR INFORMAÇÕES COMO CREDENCIAIS DE LOGIN,  ITENS DO CARRINHO DE
COMPRAS OU IDIOMA PREFERIDO

COOKIES DE TERCEIROS :  SÃO COOKIES CRIADOS POR UM DOMÍNIO DIFERENTE DAQUELE
QUE O TITULAR ESTÁ VISITANDO. DECORREM DE FUNCIONALIDADES DE OUTROS
DOMÍNIOS QUE SÃO INCORPORADAS A UMA PÁGINA ELETRÔNICA, A EXEMPLO DA
EXIBIÇÃO DE ANÚNCIOS. 

COOKIES NECESSÁRIOS :  SÃO AQUELES UTILIZADOS PARA QUE O SITE OU APLICAÇÃO
REALIZE FUNÇÕES BÁSICAS E OPERE CORRETAMENTE. POR ISSO, A COLETA DA
INFORMAÇÃO É ESSENCIAL PARA ASSEGURAR O FUNCIONAMENTO DA PÁGINA
ELETRÔNICA OU PARA A ADEQUADA PRESTAÇÃO DO SERVIÇO. DESSA FORMA, AS
ATIVIDADES ABRANGIDAS COMO ESTRITAMENTE NECESSÁRIAS INCLUEM AQUELAS
RELACIONADAS À FUNCIONALIDADE ESPECÍFICA DO SERVIÇO, OU SEJA, SEM ELAS O
USUÁRIO NÃO SERIA CAPAZ DE REALIZAR AS PRINCIPAIS ATIVIDADES DO SITE OU
APLICAÇÃO. ESSA CATEGORIA SE RESTRINGE AO ESSENCIAL PARA PRESTAR O SERVIÇO
SOLICITADO PELO TITULAR, NÃO CONTEMPLANDO FINALIDADES NÃO ESSENCIAIS,  QUE
ATENDAM A OUTROS INTERESSES DO CONTROLADOR. 

COOKIES NÃO NECESSÁRIOS :  SÃO COOKIES QUE NÃO SE ENQUADRAM NA DEFINIÇÃO DE
COOKIES NECESSÁRIOS E CUJA DESABILITAÇÃO NÃO IMPEDE O FUNCIONAMENTO DO
SITE OU APLICAÇÃO OU A UTILIZAÇÃO DOS SERVIÇOS PELO USUÁRIO. NESSE SENTIDO,
COOKIES NÃO NECESSÁRIOS ESTÃO RELACIONADOS COM FUNCIONALIDADES NÃO
ESSENCIAIS DO SERVIÇO, DA APLICAÇÃO OU DA PÁGINA ELETRÔNICA. EXEMPLOS DE
COOKIES NÃO NECESSÁRIOS INCLUEM, ENTRE OUTROS, AQUELES UTILIZADOS PARA
RASTREAR COMPORTAMENTOS, MEDIR O DESEMPENHO DA PÁGINA OU SERVIÇO, ALÉM
DE EXIBIR ANÚNCIOS OU OUTROS CONTEÚDOS INCORPORADOS.

COOKIES ANALÍTICOS OU DE DESEMPENHO :  POSSIBILITAM COLETAR DADOS E
INFORMAÇÕES SOBRE COMO OS USUÁRIOS UTILIZAM O SITE,  QUAIS PÁGINAS VISITAM
COM MAIS FREQUÊNCIA NAQUELE SITE,  A OCORRÊNCIA DE ERROS OU INFORMAÇÕES
SOBRE O PRÓPRIO DESEMPENHO DO SITE OU DA APLICAÇÃO.

TIPOS DE COOKIES 



COOKIES DE PUBLICIDADE :  SÃO UTILIZADOS PARA COLETAR INFORMAÇÕES DO TITULAR
COM A FINALIDADE DE EXIBIR ANÚNCIOS. MAIS ESPECIFICAMENTE, A PARTIR DA
COLETA DE INFORMAÇÕES RELATIVAS AOS HÁBITOS DE NAVEGAÇÃO DO USUÁRIO,  OS
COOKIES DE PUBLICIDADE PERMITEM SUA IDENTIFICAÇÃO, A CONSTRUÇÃO DE PERFIS E
A EXIBIÇÃO DE ANÚNCIOS PERSONALIZADOS DE ACORDO COM OS SEUS INTERESSES.

COOKIES DE SESSÃO OU TEMPORÁRIOS :  SÃO PROJETADOS PARA COLETAR E
ARMAZENAR INFORMAÇÕES ENQUANTO OS TITULARES ACESSAM UM SITE. COSTUMAM
SER DESCARTADOS APÓS O ENCERRAMENTO DA SESSÃO, ISTO É,  APÓS O USUÁRIO
FECHAR O NAVEGADOR. SÃO UTILIZADOS REGULARMENTE PARA ARMAZENAR
INFORMAÇÕES QUE SÓ SÃO RELEVANTES PARA A PRESTAÇÃO DE UM SERVIÇO
SOLICITADO PELOS USUÁRIOS OU COM UMA FINALIDADE ESPECÍFICA TEMPORÁRIA,
COMO OCORRE,  EM GERAL,  COM UMA LISTA DE PRODUTOS NO CARRINHO DE UM SITE
DE COMPRAS. 

COOKIES PERSISTENTES :  OS DADOS COLETADOS POR MEIO DESSES COOKIES FICAM
ARMAZENADOS E PODEM SER ACESSADOS E PROCESSADOS POR UM PERÍODO DEFINIDO
PELO CONTROLADOR, QUE PODE VARIAR DE ALGUNS MINUTOS A VÁRIOS ANOS.

NOSSSO WEBSITE, EM FORMATO HTML, COLETA SOMENTE COOKIES DE SESSÃO,
QUE SÃO DESCARTADOS APÓS A NEVEGAÇÃO E NÃO PERMITEM A
IDENTIFICAÇÃO DO USUÁRIO, PROTEGENDO A PRIVACIDADE DO USUÁRIO.

PARA ELEBORAÇÃO DESTE DOCUMENTO REFERENCIAMO-NOS NO GUIA ORIENTATIVO
"COOKIES E PROTEÇÃO DE DADOS"  DA AUTORIDADE NACIONAL DE PROTEÇÃO DE
DADOS, DISPONÍVEL EM HTTPS://WWW.GOV.BR/ANPD/PT-BR/ASSUNTOS/NOTICIAS-
PERIODO-ELEITORAL/ANPD-LANCA-GUIA-ORIENTATIVO-201CCOOKIES-E-PROTECAO-DE-
DADOS-PESSOAIS201D.
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